Notice of availability of language assistance services and auxiliary aids and services

You can get this document for free in other formats, such as large
print, braille, or audio. Call 1-855-665-1113 (TTY 711) 8 a.m.—
5 p.m., Monday-Friday.

English: We have free interpreter services to answer any questions you may have about our health or drug
plan. To get an interpreter, just call us at 1-855-665-1113. Someone who speaks English can help you. The
call is free. We also provide free auxiliary aids and services, such as large print, braille, or audio. Just call us at
the number above to make this request.

Spanish: Contamos con servicios de intérprete gratuitos para responder cualquier pregunta que
tenga sobre nuestro plan de salud o medicamentos. Para obtener un intérprete, solo llamenos al
1-855-665-1113. Alguien que habla espafiol podra ayudarle. La llamada es gratuita. También
ofrecemos ayudas y servicios auxiliares gratuitos, como impresion en letra grande, braille o audio.
Solo lldamenos al numero mencionado arriba para hacer esta solicitud.

Chinese: H("fe it st L el s, LU AT B B (e e gy st BRI (R T i, 05 1 ik 4%,
Al #£4] 1-855-665-1113, & At h U AZ I ORI W), 2 S0 A B el B g i s e i B
HAew, BUaRserdeF R, 5 SCaiE il T Ll s al i ZoPEg Higm 3K

Russian: Mbl moxem npegoctasuTb BaM 6ecnnaTHble yCryrn nepeBogynka, 4Tobbl Bbl MOrnm
nonyyYnTb OTBETHI HA BCE BalUM BONPOCHI O HALLEM NflaHe MEQULMHCKOro 06Cny>XmBaHna u
obecrneyeHnsa nekapCcTBeHHbIMU Npenapatamn. YTobbl 3anpocuTb yCnyru nepesogymka, npocTo
Nno3BoHUTE No Homepy 1-855-665-1113. CoTpyaHMK, BNageoLwmin pyCCKUM SA3bIKOM, CMOXET BaM
nomoyb. 3BOHOK BecnnaTHbIn. Mbl Takke npegnaraem 6ecnnaTtHble BCnoMoraTerbHble cpeacTsa u
ycnyru, HanpuMmep Matepuaribl, HaneyaTaHHble KPYnHbIM WpudTom, wpudtom bpanns nnum B Buge
ayanosanucu. [NpocTo No3BOHUTE HaM MO BbilLEeyKazaHHOMY HOMepy, 4Tobbl caenaTb
COOTBETCTBYHOLLMI 3anpoc.

Haitian Creole: Nou gen sévis entéprét gratis pou reponn nenpot kesyon ou ka genyen sou plan
sante oswa medikaman nou an. Pou jwenn yon entépreét, jis rele nou nan 1-855-665-1113. Yon moun
ki pale kreyol ka ede w. Apél la gratis. Nou bay &d ak sevis oksilyé gratis tou, tankou gwo lét, bray
oswa odyo. Jis rele nou nan nimewo ki anwo a pou fé demann sa a.

Korean: A 8= 1174 &3l = o) of % Z 9ol a3t Aol gRis) = 35 54 Mu|~E
AFFUE BIALE o] 831412 1-855-665-11132 A 3l8l] FAHA L. o) & =
Eoed = olEyrh S3te FRUUTh e 2 E, A EE eree g2 FE B X
MRl AUt o] el gk 8 S shaled 919 e Hstel 44 <.

Italian: Disponiamo di servizi gratuiti di interpretariato per rispondere a eventuali domande

sul nostro piano sanitario o farmaceutico. Per chiedere un interprete basta chiamarci al numero
1-855-665-1113. La assistera un operatore che parla italiano. La chiamata é gratuita. Forniamo
inoltre servizi e supporti ausiliari gratuiti, come ad esempio stampa in caratteri grandi, braille o audio.
Per questa richiesta basta chiamarci al numero sopra indicato.



Yiddish:
VIAVTTAR |AVII [AXD 07V11 'R OXRII OYARTD |17 NYOLVIY |Vi7 OXII VOY'T TWXYTIVIA'N |[Y7'00'TIX X [AXN 1'N
wxyny .1-855-665-1113 q'IX 911 WX TTAR 'R UOIXT ,IWXVTIVAN [X [VAIZX IX .|YT79 |'X'TYN QTN VITYA
,YOO0I'T [IR 70M~097'N Y7'00'TIXR IX¥ "X [72Y0W 1 .VO'TAIXR T'R 9INIX WT .[975N 'K DYII YT 0TV ONII
ANYPA T PR IX YN YZNYANKR T QIR [X X TTAIR VDN LXITIX WTR 72,770 0'NA I KTR

Bengali: SNITHA T3 A1 8Y AFTFFN T=HNE WAV (ICHCAT AT 6B (MW T
SRS AR RATYCET (reTS! AR JFGH (o191 (AT, (FIeT SRS 1-855-665-1113
A (N T | AT A I JN (TS WHNNF TR FAS A | (FINBFATD [[NTYCT |
WM FRATYCET STRIAP SRS 72 AFCIANS AR BiE, (TN G Y&, (F26, YA AG3 | g2
SIS FACS AT NHE NI (FIN S|

Polish: Oferujemy bezptatne ustugi ttumaczeniowe, aby odpowiedzie¢ na wszystkie Panstwa pytania
dotyczace planu ubezpieczenia zdrowotnego lub refundaciji lekoéw. Aby skorzystac z ustug ttumacza,
nalezy zadzwoni¢ pod numer 1-855-665-1113. Osoba mdwigca po polsku udzieli Panstwu pomocy.
Potgczenie jest bezptatne. Zapewniamy rowniez wsparcie i ustugi pomocnicze, takie jak materiaty
pisane duzym drukiem, alfabetem Braille'a lub nagrania gtosowe. Aby o nie poprosic, wystarczy
zadzwoni¢ pod podany powyzej numer telefonu.

Arabic:

Jsmanll Uy Lalall 4o ddad ol donall dle 1 el Jsa clial (05S5 28 il Alid (ol e el dilae (5558 an e e Ll

O Ailae A o) e bun ¢ A Salaiy) ARl WIS (il (Kar . 1-855-665-1113 4l e Ly Joail L <5 ) 58 an yia Ao

DSl Al e by Jaai) Jadh 45 gem il o o)y A8y ey o 3508 Cajaly Aol i dila 3ol Ciledd 5 Cilacluse Wyl i
callll 138 s e

French: Nous disposons de services d’interprétation gratuits pour répondre a toutes les questions
que vous pourriez avoir sur notre régime de santé ou d’assurance meédicaments. Pour obtenir un
interpréte, il vous suffit de nous appeler au 1-855-665-1113. Une personne parlant francais pourra
vous aider. L’appel est gratuit. Nous fournissons également gratuitement des aides et des services
auxiliaires, tels que des documents en gros caracteres, en braille ou audio. Il vous suffit de nous
appeler au numéro ci-dessus pour en faire la demande.

Urdu:
o et (S les i Cibe by o Jlar S i Gl 8 W s e € Sl e e b SO B3 L el o e
JS 0 5 S 330 (S W1 i 5ol S 008 OIS 3 1-855-665-1113 Chmm s o S 5 Josls o s
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Tagalog: Mayroon kaming mga libreng serbisyo ng interpreter para sagutin ang anumang tanong na
maaaring mayroon ka tungkol sa kalusugan o plano ng gamot. Para kumuha ng interpreter, tumawag
lamang sa amin sa 1-855-665-1113. Matutulungan ka ng isang taong nagsasalita ng Tagalog. Libre
ang tawag. Nagbibigay rin kami ng mga libreng pantulong na kagamitan at serbisyo, gaya ng
malalaking print, braille, o audio. Tumawag lang sa amin sa numerong nasa itaas para humiling nito.

Greek: AlaBéToupe dwpeAv UTINPECIES BIEPUNVEIAG VIO VA ATTAVTAUE OE OTTOIECONTTOTE EPWTACEIS
MTTOPEI VA EXETE OXETIKA PE TO TTPOYPANUA IATPIKAG ] PAPPOKEUTIKAG TTEPIBAAYNG TTOU TTAPEXOUUE. [N
va Bpeite diepunveéa, atTAwg KaAéoTe pag otov apiBud 1-855-665-1113. K&trolog TTou PIAG ayyAIKa
MTTOPEl Vva oag BonBnoel. H kKAnon ival xwpig xpéwon. Etriong, Trapéxoupe dwpedv Bondruara kai
BonBnTikég uTTNPEDiES, OTTWG PHEYAAN YPANPATOOEIPd, UTTPAIY 1) NXNTIKN HOP®H. ATTAWG KAAEOTE POG
OTOV TTAPATTAVW aplOPo yia va uttoBAAETE auTd TO aiTnUa.



Albanian: Ne kemi shérbime pérkthimi falas pér t'iu pérgjigjur ¢do pyetjeje gé mund té keni né lidhje
me planin toné shéndetésor ose planin toné té mjekimeve. Pér t&€ marré njé pérkthyes, thjesht na
telefononi né 1-855-665-1113. Dikush qgé flet anglisht mund t'ju ndihmojé. Telefonata éshté falas. Ne
ofrojmé gjithashtu ndihmé dhe shérbime falas, si printime me shkronja t&€ médha, brail ose audio.
Thjesht na telefononi né numrin e mésipérm pér té béré kété kérkese.
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